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1. Allgemeines

Unter TKW-Docking versteht man das Ubertragen und Ubernehmen von Tourdaten
(Lieferscheine) auf/von einem Bordrechnersystem. Die Ubertragungsarten und
Bordrechnersysteme kommen von unterschiedlichen Anbietern; z.B. Bartec, PC-
Systeme, Hupptech. Diese Dockingsysteme basieren auf giiltigen DIN normierten
Schnittstellen:

DINTDL3.00 und/oder

DIN FTL

Ein Mischbetrieb ist (iber Xoil moglich.

Diese Schnittstellen beschreiben die Datenschnittstelle zwischen den Bordsystemen
und der Birosoftware (Xoil).

Vorteile Docking:

Der Fahrer erhélt kein Papier (Lieferscheine) vom Biiro sondern die Daten in
elektronischer Form.

Dem Fahrer kann eine zu fahrende Tour vorgegeben werden

Am Fahrzeug kdnnen Rechnungen sofort gedruckt werden

Modernes zeitgemalies System

Koppelung mit Routenverfolgung usw maoglich

Nachteile Docking:

Der Fahrer muss bereits sein sich mit Technik (Bordcomputer) auseinander zu setzen
Man verlagert einen Teil der Fakturierung vom Biiro auf das Fahrzeug. Dadurch kann
es bei falscher Anwendung durch den Fahrer zu erheblichen Fehlern kommen.
Durch Docking wird und kann nicht alles automatisiert werden !

Vorplanungen/Vorarbeiten

Von Xpoint ist das TKW-Dockingsystem (Software) zu erwerben.

Xpoint installiert alle Dockingprogramme sowie die Verzeichnisse fir die Input- und
Output-Schnittstellen. Danach endet die Zustandigkeit von Xoil. Fiir die Abholung und
Ricklieferung der Daten sind die Bordcomputerhersteller und/oder Systembetreuer
verantwortlich.

Xpoint schult die Mitarbeiter im Umgang mit der Dockingsoftware

Auf den TKW sind Bordcomputersysteme der o0.a. Anbietern zu installieren. Diese
Lieferanten schulen die Fahrer im Umgang mit der neuen Technologie

Die Ubertragungsmedien sowie die Freigaben der Schnittstellenverzeichnisse werden
entweder von Systembetreuern oder von den Bordcomputerherstellern eingerichtet
Die Anpassung der Formulare auf dem TKW (Rechnungen, Lieferscheine) wird vom
Bordcomputerhersteller ibernommen und mit lhnen gemeinsam erstellt




3. Einstellungen TKW-Stamm

PLXHL A

Alle fiir Docking vorgesehenen TKW miissen in Xoil unter 4-4-2 angelegt sein. Im
TKW-Stamm ist die Art der Schnittstelle festzulegen

_ Schlii

Firma E TKW-NT. |j|

~ Anderung
Seite 1 Seite 2 |

Standard TA-Frachtsatz
Vortrag Sollilst je HG fir1.HG fir2.HG fir3.HG fir4HG fir 5.HG

D U9 O Ord O

Volumengrisse
Ablaufdatum B3
Eigen-Fremd TKW E/F
Docking FTL/TDL FIT

Lagerzuordnung

Mulden-Fahrzeug

T=TDL F=FTL

LKW-Typ =]
F1=Hi}4 | F3-Loschen | F5=TelVerk | F8=F-info| F10-Ende |
Eing Stammdaten, Abschluss mit ENTER |)(-0i| I %0038 kier / 364 19.11.14 10:19

Dies beeinflusst die Art der erzeugten Schnittstelle zu den Bordrechnern

4. Einstellung Artikelstamm

Alle Produkte die an das Dockingsystem libergeben werden sollen, miissen eine TDL-
Artikelnummer erhalten. Diese Artikelnummer ist 3stellig numerisch. Da im Xoil z.Z.
die Artikelnummer 8stellig alphanumerisch ist, muss hier eine Umsetzung erfolgen.
Aus Erfahrungswerten hat sich die Vergabe einer Nummer von 001 bis 099 fir die
Uber den Zahler laufenden Flissigprodukte ergeben und alle weiteren Produkte wie
z.B. GGVS-Pauschale oder Stiickgut bekommen eine Nummer von 100 bis 999.
Weiterhin erhalten alle Produkte die (iber den Zahler abgelassen werden, einen
Messtechnischen Produktcode. Dieser ist 2stellig numerisch und kann analog der
Artikelnummer sein.
Es ist auf jeden Fall mit dem Bordsystemhersteller abzuklaren ob der Messtechnische
Produktcode evtl am TKW fest vorgegeben ist. In diesem Fall muss der Code in Xoil
angeglichen werden.
Weiterhin miissen auf ALLEN TKW die gleichen Einstellungen sein !



Beispiel: Xoil Artikel 1 = Heizol erhalt die Art-Nummer 001 und messtechnisch die 01

Xoil Artikel 11 = additiviertes HL erhalt die Art-Nr 011 und messtechn die 11
Dadurch wird auf dem TKW die Verknipfung von 001 und 011 festgelegt.
Bestandstechnisch ist also nur 001 geladen und die Additivierungspumpe erzeugt
daraus den Artikel 011.

4-3-1- Artikelstamm

PLxXxHL A

Firma: 1 UN 1202 Heizol (leicht),3,111
Suchbegriff: |1 & Gamme

Basis.Daten r Artikel-Koppelungen

Bestands-Fithrung Lieferantenartikelnummer

Fibu / Kore / Konto Kalkulationsartikel

Texte .. .
Preise Bestandfithrungsartikel

GeE ackte Ware Festmengenartikel
s‘ pelung Preisbasisartikel
Docking Statistikartikel
Stiickliste .

T e WS/LV-Artikelnummer
LVS Oiltainer-Artikelnummer

~ Eingabe:

Docking-Artikelnummer
MeBtechn. Produkt-C
Additiv-Artikelnum
Technik-Artikel
SLN-Artikel
Tankstellen,Artik:

WebSkop Artikel

Fi=Hilfe | F2=Systab| F%Aerk/{/F%P.lnfq F8=F-Info| F10=Abbruch |

Artikel-Kopplung des Artike Bqe |X-oi| I %0008 |kier 1364 19.11.14 10:36

Messtechnischer Produktcode

Docking Artikelnummer



5. Ausgabe Stammdaten 1-3-14

Um auf dem Bordrechnersystem Lieferscheine und Rechnungen mit korrekten Texten,
Artikelbeschreibungen usw erstellen zu kénnen, miissen Stammdaten von Xoil auf die
TKW Ubertragen werden. Die Abholung (ibernimmt das Bordrechnersystem. Bei TDL
muss dies im Ubertragungssystem (z.B. PTransW) eingestellt werden, bei FTL erfolgt dies
durch das Bordsystem automatisch.

Die Bereitstellung der Daten erfolgt tiber Xoil 1-3-14

h x0039A - Ausgabe TDL-Dateien -
PLUxXHLA

‘ Artikelstamm -> Docking/Opti

Zusatztexte = Docking

Preistabelle -> Docking

Steuertabelle -» Docking

Kundenstamm -> Docking

Bestand -> Docking

Kontrakte -= Docking

F1=Hilfe | F5=TelVrk | F10=Ende

bitte Unterprogramm auswahlen X-oil / x0039A  kier / 364 19.11.14 10:56

Punkt Artikelstamm und Zusatztexte sind Pflicht, alles andere optional.

- Artikelstamm > Docking
Hier werden nur Artikelstammsatze der Artikel ausgegeben, die eine TDL-

Artikelnummer erhalten haben

- Zusatztexte > Docking
Darin sind alle Texte enthalten die fiir die korrekte Erstellung von Lieferscheinen und

Rechnungen auf den TKW nétig sind

Achtung ! verwendet man sowohl TDL als auch FTL dann sind die Ausgaben stets 2mal fir

jede Art durchzufihren.



6. Tourenplanung 1-3-1

Die Touren werden in Xoil tiber das Programm 1-3-1 erstellt. Setzen Sie allerdings
eine optische Tourenplanung wie XMAP, OptiTool, Minova etc ein, kénnen die Daten
auch von diesen Systemen in die Tourenplanung lbernommen werden.

Die Tournummer kann von Xoil bei Ubernahme neu vergeben werden, oder man
Ubernimmt die Tournummer des Fremdsystems. Dies ist einzustellen unter 4-1-1-4-
16 ,,Dispotour nach Docking libernehmen”

Tourenplanung 1-3-1

PLxXxHL A

Tournummer: Firma: @ Betriebstatte: TKW-Nr: Ijl

HGO1: HGO02: HGO03: HGO4:

Planung nach:

Lieferschein-Nr:

Ort:
PLI:
gew. Lief.-Datum:|00.00.00
Artikel:

Fi=Hilfe | F5=TelVerk| F6=TKW| F7-DispoTour| F8=Finfo| F9=SR-Plan| F10=Ende|

Festlegung des Daten-Umfanges [X-0il I x0131  |kier / 364 [19.11.14 11:25



Die Taste F7=DispoTour zeigt alle bereit gestellten Touren vom Planungssystem an.

Tour Fahrer TKW Datum Zeit Text

6858 000000 000000 21.08.14 12:44 iibergeben

Auswahl=iibernehmen F10=Endc_a|




- Planung liber manuelle Eingabe der Lieferscheinnummern

PLUXHLA

Tournummer: Firma: E Betriehsﬁin.e:l I)l l)l l)l 0| TKW-Nr: | 1|

Planung nach:

Lieferschein-Nr: 289|

9
ort:

ﬂﬂ
PLZ:

gew. Lief.-Datum:00.00.00
Artikel:

Fi-Hilfe | F5-TelVerk| F6=TKW| F7-DispoTour| F8-Fnfo| F9-SR-Plan| F10-Endel

Festlegung des Daten-Umfanges [X-0il I x0131  |kier / 364 [19.11.14 12:01

PLxXxHL A

Tournummer: Firma: E Betriebstatte: | I)l l)l l)l D| THKW-Nr: | D| Anzahl Pos: 2 Schirm: (01)

Fa Name Strasse Tg Datum Bemerkung Geb Ortschaft ArtNr Menge

g

1 Kolumna Tulpenweg 1 0000 L 21 Neuenmarkt 1 2.000
1 Hudert GmbH Wunsiedler Str. 1 0000 3 Réslau 1 3.000

coooooooDooooooooooo oo

F2=riick| F3=Gebiet| F4=Ort| F5=TelVerk| F6-upd.Best | F7=anhang | F8=F-nfo | F10-Ende| > Sort|< F11=Erk|ar.|q|

Spalte KZ bearbeiten (00-99) oder F-Tasten [X-0il / x0131  |kier / 364 [19.11.14 12:01 Y




- Die zur Tour gehorenden Lieferungen werden angezeigt und kénnen durch Eingabe
einer 98 bei der ersten Position alle in die Tour gezogen werden. Erklarungen zur
Eingabemoglichkeiten des KZ bekommen Sie (iber die F11.

7. Touren dndern / l6schen 1-3-2
- Durch betitigen der Entertaste nach Programmaufruf, erhalten Sie eine Ubersicht
aller durch das Programm 1-3-1 verplanten Touren.

PLXH LA
— Festlegen Tour

Tournummer direkt angeben: Firma: |Z|Tournr: Ijl

oder ENTER fiir Anzeige aller Touren

.

= Tour
Nr Firma Tour Titel Stat TKW Datum TDL/FTL

001 01 0001 test 1 000001 19.11.14 TDL

FiHilfe | F2=Status | F5=Telverk | F8=Finfo | F10=Ende |

Auswahl durch Doppel-Click oder ENTER-Taste |X4)i| I %0133 kier / 364 19.11.14 12:03

- Wabhlen Sie eine der angezeigten Touren aus, kdnnen Sie diese Uber die F2 komplett
|6schen. Dadurch werden alle Lieferscheine wieder fiir neuerliche Planung
freigegeben.

- Mit der Taste F3 lassen sich einzelne Positionen aus einer Tour |6schen



PLxXxHL A

~ Tour 0001
Firma 01 Tournr 0001 test TKW 000001 Datum 19.11.14

EL:| 5000| DK:| 0| VK:l 0| sxu:| 0| sm&| 0| 5P:| 0| sm:| o|

— Positionen
Fa HKunde Menge Bemerkung

1 01 000123 Karla Kolumna Neuenmarkt izo 2000,00
2 01 000128 Abena Hudert GmbH Roslau heizol el 3000,00 01003406001

Fi=Hilie | F2=Tourloschen | F3=Posloschen | F5-TelVerk | F6-upd.Best | F10=Abbruch|

Position markieren, Bearbeitung mit Funktions Tasten [X-0il I x0133  |kier / 364 [19.11.14 12:03




8. Tour docken /drucken 1-3-3

h x0140 - Docking: Touren docken / drucken - 0 -
PLXH LA

Tournr direkt angeben Firma: |j| Tournr: Ijl

oder ENTER fiir Ubersicht aller Touren

Touren-Ubersicht
Fa Tour Titel Stat TKW Datum TDL/FTL Key

001 01 0001 test 000001 19.11.14 TDL 01000001 01

F1=Hilfe F5=TelVrk F8=F-Info | ENTER=auswa&hlen| F10=Abbruch

Tour mit Doppel-Click auswahlen oder F10=Abbruch X-oil [ x0140 kier / 364 19.11.14 12:16

- Durch betitigen der Entertaste nach Programmaufruf, erhalten Sie eine Ubersicht
aller durch das Programm 1-3-1 verplanten Touren.

- durch die Anwahl einer Tour werden wieder die einzelnen Positionen angezeigt

- durch driicken der F4 wird lediglich die Tourenliste erzeugt und der Status der Tour
bleibt unverandert. Die Liste finden Sie in der Listenverwaltung ,, TLO10001“

- durch driicken der F3 wird ebenfalls die Tourenliste erzeugt aber zusatzlich die Tour
in eine TDL oder FTL Schnittstelle umgewandelt

- Plausibilitatsprifungen auf Bestelldaten, Datum und TKW werden durchgefiihrt

- Die Eingabe von zusatzlichen Tourinformationen ist bei Abschluss des Programmes
moglich.



PLxXxHL A

~ Tour 0001
Firma 01 Tournr 0001 test TKW 000001 Datum 19.11.14

EL:| 5.ooo| DK:| o| VK:l o| 5Ku:|

 Positionen
Fa HKunde Menge Bemerkung Key

1.01_000123 Karla Kolumna Neuenmarkt UN 1202 Heiz 2.000 01003405001
2 01 000128 Abena Hudert GmbH Roslau UN 1202 Heiz 3.000 01003406001

Fi=Hilfe | F3=Tour docken | F4=Tour drucken | F5=TelVerk | F6=upd.Best | F10=Abbruch |

Tour bearbeiten mit F3/F4 oder Abbruch [X-0il I x0140  |kier / 364 [19.11.14 12:16




9. Tourenriickholung 1-3-5

- Alle von den Bordsystemen zurlick gelieferten Touren werden hier aufgelistet. Es
werden nur Touren angezeigt die auch urspriinglich tber Xoil geplant und gedockt
wurden. Ungeplante Touren kdnnen in Xoil nicht eingespielt werden !

29X S

=7

~ Tour
Fa Tour TKW Fahrer Datum Zeit AL TDL/FTL Titel / Bezeichnung

01 6028 000136 000190 18.11.14  15:48 006 FTL DOCKINO01/RC 20130228173240.FTL0S07

Fi-Hilfe | F2=Tour einlesen | F3=Tour loschen | F5=Telverk | F8Fnfo | F10-Ende |

Bearbeitung mit F2/F3 oder Abbruch [X-0il / x0136  |kier / 364 [19.11.14 13:35

- Durch die Anwahl einer aufgelisteten Tour mit der Taste F3 wird diese aus dem
System entfernt; z.B. bei fehlerhafter Funktion auf dem TKW oder doppelter
Ricklieferung ...

- Durch die Anwahl mit der Taste F2 wird die Tour eingelesen

Tour 6028 TEKW 000136 einlesen ?

Okay(J/N) @ (A=alle vom TKW 000136)




- Das Ergebnis des Einlesevorgangs wird nun am BS angezeigt

1426,23

Ende ToulZi

- Zeitgleich wird ein Tourenprotokoll erzeugt das Sie in der Listenverwaltung finden
,T1P6028“

- Dieses Tourenprotokoll dient als Vorlage und zur Kontrolle der nun folgenden
Abrechnung



10. Tourenabrechnung 1-3-6 oder 1-4-5 (Mengenkontrolle)

- Die Abrechnung erfolgt grundsatzlich (iber die Mengenkontrolle. Die Vorgehensweise
ist analog der Fakturierung ohne Docking.

- Zuerst ist die TKW-Beladung liber 1-3-5 durchzufiihren. Was ausgeliefert wurde
ersehen Sie aus dem Tourenprotokoll

PLxXxHL A

FRT

Eingabe Kop
’7 Firmaljl Fahrzeug Liefertag Fahrer El Lager Dl

Fi=Hilfe | F2=Fahrzeug| F3=Fahrer| F4=Lager | F5=TelVerk | Fé=Grenzdatum| F8=F-Info| F10=Ende | F11=DockTour |  Einstellungen|

Eingabe Kopfdaten der TKW-Abrechnung [X-0il / x0050 |kier / 364 [19.11.14 13:48 Y

- Geben Sie die TKW-Nummer ein und driicken die F11 fir Docking-Tour

Firma: 1 TKW: 136 Tour-Nr:

Tour vom: 27.02.13 2.Tour

Enter=Tour iibernehmen oder F10=Abbruch |[|

- Die importierte Tour 6028 des TKW 136 wird nun als Dateninput fir die
Mengenkontrolle heran gezogen



- zuerst Eingabe / Kontrolle Zdhlerstande und Bestdnde

PLXH LA
— Eingabe Kopfdat

Firmaljl Fahrzeug Liefertag Fahrerljl Lager El

31.07.14

Grenzdatum KU XP2 Z1: abgrechnet bis 18.11.14 Zahlerstand: 000023344 Bon-Nr: 000555
KM-Stand 0121212 72: abgrechnet bis 00.00.00 Zahlerstand: 000000000 Bon-Nr: 000000

 Bestands-Werte
Artikel  Text Geb Liter/ Kilo Anfbestand Preis Abgang Soll-End IstEnd  Plus/Minus

1 heizol el 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2 diesel 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Vor Erf: g der Lief heine kénnen Sie die Ist-Endbestande (Peilmengen) der aktuellen Tour eingeben.
Sinnvoll ist das dann, wenn solche vorliegen und Sie Plus-Minus-Mengen abgleichen wollen. Wenn Sie keine
Endbestande erfassen wollen, dann beantworten Sie die folgende Fragen entsprechend mit Nein.

Start Erfassung Endbestande ? @

Eingabe Kopfdaten der TKW-Abrechnung [X-0il / x0050 |kier / 364 [19.11.14 14:05

- danach fragt das Programm den Verarbeitungsmodus ab

Start Abrechnung Tour: 6028

Bearbeitung Einzelposition

|_Start  ohne | Bearbeitung Einzelposition

F10=Ende |

- bei Bearbeitung ,mit“ Einzelposition funktioniert die Mengenkontrolle komplett
genauso wie ohne Docking. Dies ist auf jeden Fall bei erstmaligem Einsatz des
Systems oder bei neuem TKW zu bevorzugen.

- Bei Bearbeitung ,ohne” Einzelposition lauft das Programm einfach tber alle zuriick
gelieferten Positionen ohne Stop und Nachfrage driiber. Dies bedeutet ,wie geliefert



so fakturiert”. Vergewissern Sie sich aber vorher ob die Ricklaufdaten (zu sehen im
Tourenprotokoll) auch vollig ok sind. Hat der Fahrer z.B. den Preis gedndert, wird hier
nicht mehr nachgefragt und dieser so fakturiert.

In unserem nachfolgende Beispiel ist ,,mit ,, Bearbeitung eingestellt !

FLXHLA

~ Eingabe Kopfdaten

Firma El Fahrzeug Liefertag Fahrer El Lager El o :)(:Jﬁ(;?z
12:

0 0

L-Schein: | 327030 Kd: 543726 Karl Westerwald MNeuenmarkt . VK-Netto: 2208,00
L-Schein:| 327030 zatter 1] Bon[ 557

Art: 1 UN 1202 Heizol (leicht),3,1ll Verk: 000 001 VK-Brutto: 2621,52

Bestellmenge 3000,00 D| | H 2342,00 Pos: geliefert
Dock-LNr: 1361103
Gebinde-Zahl 0 0 '

VK-Preis Netto / Brutto 73,60(/ | o,oo| 73,601 |
Fracht/Gesamtfracht 0,00 0,00
Prov-Empf./-Satz/Basi/Prov-2 oo 0,00 [ ] 104[‘ B
Verkaufer 203
Festkauf
Lieferdatum /Valuta 18.11.14 |/ ||)DD|)|)D |
Lieferstelle m

Textbaustein / BS

Bezahlt (j/n bzw. BVETLF)

Rechnung ja/nein

Zollkennz. [ Ergénzung
Einstands-Preis EUR osSperre "5 D
Bestell-Nummer

[
Basis / Aufschlag / MWSt /0,00 / D

F2=Tab | F3-Loschen| Fa-L-Adr | Fé=Infos | F7=Faktur | Fo=Text | F10-Ende| F1=freig | F1LPrLst| Werbung| LagerVg |

Dateneingabe, max. alle angezeigten Felder |X4)i| I %0050 |kier 1364 |1 .11.14 14:05

- der Unterschied zur Abarbeitung ohne Docking ist die Anzeige , Pos: geliefert” oder
,Pos: nicht geliefert” und ,,Dock-LNR: 1234567“ oder ,, Dock-RNR: 1234567“

- sonst ist die Abarbeitung analog der Mengenkontrolle ohne Docking !

- wird eine Position vom Fahrer gesplittet, kommt folgende Meldung und Xoil erzeugt
eine weitere Lieferposition



ACHTUNG ! nachste Lieferung
2. Bestellung gleicher Kunde 622058

Kunde: 543726

- kommt ein ungeplanter Kunde, erscheint folgende Meldung

00058038 Karl*Haak
Hackstr

95339 Neuenmarkt

Kunde: | EGlEH

F2=Match Enter=Kunde iibernehmen

- nun mussen Sie, falls nicht wie in diesem Beispiel der Fahrer die Kundennummer
eingeben hat, einen Kunden suchen bzw Nr eingeben
- Xoil geht dann automatisch auf die Lieferscheinsuche



xBLAS

irma: unde: 4 rtikel: -Nr: -Nr: ent:
Fi Kund HelEs HG Artikel L5-N 0 BN Id

’, Such-Parameter

Fi=Help | F5=Telverk F8=F-Info| F9=TKW. Suche | F1D=Ende|

Auswahl-Parameter eingeben oder F10=Ende X-0il / x00505  kier / 364 119.11.14 14:26

- Diese Zuweisung eines im System befindlichen LS zu diesem ungeplanten Auftrag ist
enorm wichtig. Wird keine Zuweisung getroffen, kann es dazu fiihren, dass die
Lieferung im System bleibt, obwohl der Kunde bereits beliefert wurde.

PLXH LA
— Eingabe Kopfdat

Firma Ijl Fahrzeug Liefertag Fahrer El Lager El Ak 29520 - g}lzf;zz
12:

0 0

L-Schein: | 321246 Kd: 542006 Karl Lohman Neuenmarkt . VK-Netto: 1138,50
Lsche zaier ] pon[ 551

Art: 1 UN 1202 Heizol (leicht), 3,1l Verk: 000 VK-Brutto: 1354,82
Bestellmenge N 1500,00 |:| | | ﬂ 0,00 Pos: nicht geliefert
Gebinde-Zahl 0 0 Do R HRHRHRY
VK-Preis Netto / Brutto 75900 [ 0,00 EUR 7590 | 0,00 ‘r
Fracht/Gesamtfracht 0,00 0,00 0,00
Prov-Empf.-Satz/ Basi/Prov-2 oo ] 000/ []i] | P ﬂi&l‘ sl[ [z
Verkaufer 217 Vv 217
Festkauf E
Lieferdatum /Valuta 18.11.14 |/ |oo.oo.oo | I TXTRTHY, |oo.oo.oo |
Lieferstelle m L m
Textbaustein / BS 00[| 0 x| (oo E”]
Bezahlt (j/n bzw. BVETLF) N G N
Rechnung ja/nein - J
Zollkennz. [ Erganzung LI H 9 1 E
Einstands-Preis EUR 0,00 0,00 PosSperre "5™ D
Bestell-Nummer | |
Basis / Aufschlag / MWSt ] E |7 000 D

F2-Tab | F3-Loschen| Fa-LAdr | Fé-nfos | F7-Faktur | Fo-Text | F10-Ende| F1i-freig | F12-PrLst | Werbung| LagerVg|

Dateneingabe, max. alle angezeigten Felder [X-0il / x0050 |kier / 364 [19.11.14 14:32 Y

- Hat der Fahrer einen Kunden nicht beliefert, wird lhnen das in der Maske angezeigt



11.

Nun entscheiden Sie was mit dieser Lieferung geschehen soll. Sie haben dazu 2

Moglichkeiten:

a) Sie dricken die Taste F3=l6schen und der Lieferschein wird aus dem System
entfernt

b) Sie driicken die Taste F11= frei geben und der Lieferschein bleibt im System, die
Tournummer wird heraus geloscht und er ist fiir eine neuerliche Planung wieder
frei

Ist der Bearbeitungsmodus ,,ohne” eingestellt und Xoil st6BRt wahrend der
Mengenkontrolle auf einen Fehler, wird in den Bearbeitungsmodus ,,mit“
umgeschaltet.

Xoil reagiert hier auf alle Unstimmigkeiten zwischen dem LS auf dem TKW und dem
LS im Biiro. Hier eine Auflistung von Unstimmigkeiten:

a) Fahrer liefert nur einen Teil des LS aus

b) Fahrer hangt eine ungeplante Position an den LS ran

c) Fahrer splittet eine Position auf mehrere Abladungen

d) Fahrer verandert den Artikel (aus HL wird AddHI)

e) Fahrer vergisst eine Position abzuladen

f) LS wird im Biro wahrend der Auslieferung verandert

Sicherlich gibt es in der Auflistung noch mehr Unstimmigkeiten die Xoil beim
Ricktransport/Mengenkontrolle anzeigt.

Haufige Fehler / Probleme

Tour wird in der Tourenplanung unter F7 Dispo nicht angezeigt:

Hier ist mit dem Hersteller des Tourensystems zu klaren ob die Tour Gberhaupt
ausgegeben wurde und ob sie in Xoil angekommen ist. Meist wurde die Ubergabe der
Tour nach Xoil einfach vergessen oder war fehlerhaft

Fehler beim Planen der Tour ,, Dockingartikelnummer fehlt 1“

Hier wurde ein Produkt im Artikelstamm neu aufgenommen und dieses soll auch
Uber Docking ausgefahren werden, aber die TDL-Artikelkurznummer und evtl der
messtechnische Produktcode ist nicht eingetragen worden

Fahrer mdchte ein Produkt ungeplant ablassen, es fehlt aber in der Ubersicht der
Artikel auf dem Bordsystem. Hier wurde lber 1-3-14 vergessen den Artikelstamm fir
Docking bereit zu stellen oder nach Anderungen zu aktualisieren

Fahrer hat Tour zuriick geliefert, aber im Xoil ist sie unter 1-3-4 nicht zu sehen. Hier
ist erst einmal das ruckliefernde System (z.B.PTransW, SFTP) zu prifen. Manchmal
reicht es auch den Fahrer anzuweisen die Tour noch mal zu liefern.




Ist die Tour allerdings zurtickgekommen und wird trotzdem nicht angezeigt, ist meist
der Status der Tour nicht in Ordnung. Unter 1-3-2 kénnen Sie priifen ob die Tour
Uberhaupt noch vorhanden ist und welchen Status diese hat. Sollte sie hier nicht
mehr sichtbar sein, ist sie vmtl versehentlich lGber 1-3-2 gel6scht worden. Dann bleibt
Ihnen nur noch die manuelle Abrechnung.

- Fahrer darf auf dem Bordcomputer den Artikel andern und den Preis: hier ist
natiirlich eine Kontrolle tGber das Tourenprotokoll taglich zu empfehlen.

- Bordcomputer druckt fehlerhafte Werte (z.B. Firmenadresse, Telefonnummer,
IBAN/BIC, Zahlungshinweistexte, Zolltexte ...): meist ist hier nur die Ausgabe dieser
Texte Uber 1-3-14 vergessen worden oder muss aktualisiert werden.

Denken Sie bitte daran ! haben Sie ein Dockingsystem sind Textanderungen und
Artikelanderungen nicht nur im Xoil sondern auch auf dem Dockingsystem
durchzufihren (Daten ausgeben!)

- Ungeplante oder gednderte Artikel kommen unter falscher Artikelnummer in Xoil an:
hier wurde entweder der aktuelle Artikelstamm nicht auf den TKW Ulbertragen oder
der messtechnische Produktcode ist an den TKW unterschiedlich eingestellt. Die
Einstellungen am Bordrechner sind von den Bordsystemlieferanten einzustellen
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