Wichtiger Hinweis fuir FIBUNET-Anwender

Vorgehensweise bei Installation eines heuen FIBUNET-Updates

Um Probleme mit der Ausgabe der offenen Posten aus FIBUNET an XOIL zu vermeiden,
gehen Sie bitte wie folgt vor, wenn Sie ein neues FIBUNET-Update installieren mdchten:

1) Deaktivieren (NICHT: I6schen!!!) Sie VOR Installation des FIBUNET-Updates in der
Aufgabenplanung auf dem FIBUNET-Server die Aufgabe mit dem Namen ,XPOINT"
(= Ausgabe der offenen Posten aus FIBUNET).
Wenden Sie sich hier ggf. an Ihren System-Administrator oder an uns.

2) Priifen Sie im Task-Manager, dass kein FNOPExport-Prozess mehr lauft. Wenn doch,
gann diesen (diese) beenden:
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3) Fuhren Sie das FIBUNET-Update aus.

4) Nach der Installation des FIBUNET-Updates muss die Aufgabe ,XPOINT" wieder
aktiviert werden.



5) Kontrollieren Sie in XOIL-Telefonverkauf in der Anzeige der offenen Posten
(<F2> + 1), dass das Ubernahme-Datum aktuell ist! Beriicksichtigen Sie hierbei, dass
die Ubernahme i.d.R. alle 15 Minuten erfolgt!
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Bitte zukiinftig bei jedem FIBUNET-Update wie beschrieben vorgehen!!!
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